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SISTEMA INTEGRADO DE GESTTON

INFORMES CONTROL DE GESNoN

INFORME ANUAL DE LA EV DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

I. NORMATIVIDAD
Artlculos No 209 y 26S Oe |a

.l:11':11D:termorganismos del sector p0blico para diseflar y apticar retooor v p;;;;rffiffi;I*ltr'"i,il]ril]"""'" '
$f:I^ffl!." B-c-o_l^",,i!_"i91 

Politica: nslgna at contjJo'r 
-ceneral, 

"ntr" 
otLr rrnciones ta de levar

-'-w".
TI:^,I:I1^1|ivo apticabte para atgunas empresas sujetas a su 6mbito y se dictan otras

la Contabilidad General de la Naci6n y c-onsolidarla con la de sus entidades descentralizadasteritorialmente o por servicios, y determinai las normas contables que deben r"!i."n el pafs, conforme ala Ley.
Ley 87 de 1993' Articulo 3o: Establece que el sistema de controt interno forma parte integrante de lossistemas contables, financieros, de planeaii6n, de informrnd, operacionales de 6 respectiva entidad.Ley 298 de 1996. Articulo 3". Literai k. Asigna al Contador General de la Naci6n, entre otras funciones, lade "Disefiar, lmplantar y establecer politicis de control-inierno,'ctntorme a la Ley,,.Ley 298 de 1996' Articulo 3'. Literat r. t-e asilna , ir-- c"irtlourta Generai'oe ta Naci6n, entre otrasfunciones, la de'coordiLar.con los responsables ie controitnterno y Externo de las entidades sefialadasen la Ley, elcabarcumptimiento de ras disposiciones contautes;.
Ley 489 de 1998' Articuto No 27. crei el sistema r,ritionar de control lnterno, conformado por el
::#i:Hj:,1::'j|:H:"'j:,*:::l:?j" t*l"ln i6f ry911t",,3"rmas, procedimientos, recursos, pranes,lprogramas, provectos,. metodorogias, sistemas de 'inrormacion y #;;69r; ]offi'd, ";i"Ii$r:i

I :sry{":r ros. princip ios constituiiona ei ae a ru nJion' atm Nistrativa.
lDecreto 2145 de 1999' Articuto No 4: inctuye.a tos regutiJoils oentro de las instancias de articutaci6nnecesarias-para lograr elfuncionamiento armbnico delsistema Nacionalde control lnterno.Decreto 2145 de lg99' Articulo 5o. Literat a. lnciso ii:-';..5entro det informe que et presidente de laRep0blica debe presentar al congreso de la Republil-, aiini.[ decada Egidiil, ;e inctuir. un ac6pitesobre el avance del sistema de control tnterno oet estaoo,'eicuat conten-dra 

"nt " 
otro., to relacionado

i,"*,[1ri:.'u"l 
lnterno contable, de acuerdo con los parameiros inoicaoos por-1" Coit orrii c""Jrai,i"li

Ley 734 de 2O02'Articulo No 34. Numeral.3l.. "Adoptar el sistema de control lnterno y la funci6n

i1*iilH:",iffide 
Auditoria lnterna que trata la Lev az oe t6sa y dem6s noir", que ra modifiquen o

Ley 734 de 20O2'Articulo No 48. Numeral 5?.^1fg dar cumplimiento injustificadamente a ta exigencia deadoptar el sistema Nacional de contabilidad Pubtica oe-rcleioo .on rii-oLpoii.tn", emitidas por tacontadurfa General de la. Naci6n y no observa, rri porit[rs, principios y plazos que en materia decontabilidad prlblica se expidan con el fin de producir intormac-ion confiable, oportuna y vetaz,,.Resoluci6n No 048 (Febrero 10 de 2oo4i. "Por la 
"r"i 

r" oi"tan disposiciones relacionadas con elConhol lnterno Contabte,,
Decreto 1599 de 2005' Adopt6 el Modelo Estdndar de controt. lnterno y su Anexo T6cnico, que es degbligqton-q cumplimiento y apiicaci6n para ras entidades deresiado.

:""Ti,Hi::j:^::1*,19^0:1"-_1"_ggN. 'poi ri-cuJ :J illr* er procedimiento de contror internocontable y de reporte del informe anualde evaluaci6n a ta contaouria Generaloe ra ruIcfinr'e,tr.Jr 
rnlerno

Ley 1314 de 2009 de ta cGN- 'Por la.cual se tegrt"n G principios y normas de contabilidad einformaci6n financiera ,y de aseguramiento de inforiraci6n aceptados en colombia, se sefialan lasautoridades competentes, el procedimiento para Ju 
"rp"oi"ion 

y se determinan las entidadesresponsables de vigilar su cumplimiento. ---r--

::::f"##,L,:"_r^?:1"1":11j1?1.:_"_,1":lporr, en et R6simen de contabitidad pribtica, er
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Resoluci6n 607 de 2016 del 14de Octubre de 20{6 "Por la cual se modifican las Normas para el
Reconocimiento, Medici6n, Revelaci6n y Presentaci6n de tos Hechos Econ6micos del Marco
Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni
Administran Ahono del Publico"
Resoluci6n No 193 det 05 de Mayo 2016. "Pbr !a cua! se incorpora, en los Procedimientos
Transversales del R6gimen de Contabilidad Pfblica, el Procedimiento para la Evaluaci6n del
Control lnterno Contable'.
lnstructivo No 003 de Diciembre 01 de 2017. "lnstrucciones relacionadas con el cambio de periodo
contable 2017-2018, el reporte de Informaci6n a la Contaduria General de la Naci6n y otros
asuntos del proceso contable".
Resoluci6n No 596 del 04 de Diciembre de 2017. "Por la cual se modifica el Cat5logo General de
Cuentas del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que

no Captan niAdministran Ahorro del Pfblico".
tnstructivo No 001 del 18 de Diciembre de 2018: lnstrucciones relacionadas con el cambio del

periodo contable 2018-2019, el reporte de informaci6n a la Contaduria General de la Naci6n y otros

asuntos del proceso contable.

ll. OBJETIVO

Evaluar !a efectividad del Control lnterno Contable, necesario para generar informaci6n

financiera con las caracteristicas de relevancia y representaci6n fiel, de tal forma que se

constituya en insumo para el proceso contable del levantamiento de acciones de mejoramiento.

I Il. ALGANCE

,desarrolloyevaluaciondelossiguientescomponentes:

1. Formulario para la Evaluaci6n del Control tnterno Contabte vigente. Soporte del reporte ante la

Contaduria Generalde la Naci6n Chip'
2. Elformulario de seguimiento a la implementaci6n de normas internacionales de contabilidad para

el sector pfblico.
3. Formulario de Evaluaci6n del control interno contable, versi6n 2016, en caso de ser requerido por

los entes de control.
4. Operativizaci6n delcomite T€cnico de sostenibilidad contable
S. Mbnitoreo a planes de mejoramiento en la vigencia (Estados Financieros y Contables).

IV. FUENTE DEL DATO

Verificaci6n directa, mediante entrevista con el Doctor Carlos Alberto Manjarrez, Profesional lll -
contador oe la Empiesa Aguas de Barrancabermeja S.A.E.S.P, verificaci6n de registros y aporte

de evidencias.

v. DESARROLLO DEL INFORME

Se presentan a continuaci6n los resultados de la verificaci6n del cumplimiento del Control lnterno

contable en el proceso, con base en los instrumentos suministrados por la Contraduria General de la

Naci6n:

1. FORMULARTO PARA LA eI/ALUACION DEL GONTROL INTERNO CONTABLE

A continuaci6n se presenta el resultado y la interpretaci6n de la calificaci6n obtenida en la evaluaci6n del

Control tnterno 6sntabll de h Entidad, plra h vigencia 2018, comprendida entre el 1" de enero Y el 31 de

I

I
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Diciembre de 2018:

segun los resultados de la encuesta, al proceso de evaluaci6n del control lntemo reportado al CHlpcumple con eficacia, reportando promedio global de l,e, evlOenci6ndose ,n Or"n nirel desarollo en lasdiferentes etapas y componentes evaluados.

comparado el resultado con la evaluaci6n de.la Vigencia2o1l,cuyo resultiado anoj6 un 4,6 se encuentraiguatnivetde cumptimiento, se present, 
"oporte 

de cargue *"0 
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lsin embargo la diferencia entre las dos vigencias, aun cuando el resultado es iguar, obedece a una

lffi'gidlHf:dlf:'::,*n:l[*s ie bs;;d;t,il; 
ra Gq;;; i]ftd,:,ide conci,iaciones, ra

linteercfi it6il;;itotei;;il;.-;Ji;,nfff ,.EJe,l:"j,Kffi:?;gr,*mi#nl*i"m
'l;:#utff'r"t,T"i:ffi"%n;'$:1ffi:Sili*,,-!:"J3 narco normativo, minimizalo r;; r;
Dentro de los temas prioritarios identificados como oportunidades d.e. mejgra se encuentran et trabajo enactualizaci6n de tas Politicas contaoles, in especiat'tas que Ln sido objeto de revisron por parte de raAuditoria externa v en-las cuares na rrr[io" iri,irr-Ji'riliiilii#s con oportunidades de mejoramiento (arlcorte del presente informe solo se 

"r"nt . corr dos poriticas Ln er sistema de gesti6n: ta portica de I,|:U5:"ffiirlf:ij'H;,,h:^gi;Ht"gi}::,E:{:ill +g,nrormaci6n), ictuarizar ,a matriz de r
riessos det proceso {i19pm!1G;d;;;;il;,ffii:,,?i"f,:ti,ifi',e?:'t#ip'B,L?,,1',,TJl fl1ff l:igual forma se document6 el rvran,l"i ae oeprrcion c;;#" por caducidad o prescripci6n, et cuar[3r"J.:H,?,::5;::ffiff3.;offi;lii,t':lm,:" ^*tria 

rnterna de ra b6sti6n de carter:a, ir

itr:lulario 
diligenciado elcualcontiene la evidencia soporte de ta evatuaci6n (Folios No 1 at No

GEIIERAL

Ol,OtrA0,ldai.lL2o,f
nrLurcon oe conrnol nxato coxrest.g
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Se recomienda elaborar un Plan de Mejora del proceso para la vigencia 2019, que permita que todas las
oportunidades de mejora identificadas en la presente evaluaci6n y las demas identificadas en el proceso,
cuenten con evidencia formal de mejoramiento y por ende de su implementraci6n (Ver concepto orientador
anexo emitido por la Contadurla Generalde la Naci6n, folios No 5 al No 9).

2. Utilizando como insumo el formulario entregado por la Contaduria como apoyo para el
seguimiento a la implementaci6n de las normas lnternacionales, se diligenci6 et mismo,
con base en las evidencias disponibles en el proceso, encontrindose los siguientes
resultados consolidados:

FORMUTAruO $E6UIMIEITTO IMPTfIiilEIWAflSil }IORTTAS

If-ITEfiNAOOHAI,TS DE OONTASIUDAO P*RA EL$ECTfift PUBT,ICO

Vigencla 2OI8

Porcerrtate:

FH}ULTADO GEIIIERAL DE TA ENTIDAD: ACITT*BI.E (6&80}

Comparativamente con ta evaluaci6n de la vigencia anterior se encuentra un 67Yo en 2017 y un 73% en

2018.

Se anexa formulario ditigenciado elcualcontiene la evidencia soporte de la evaluaci6n.

Se anexa formulario diligenciado el cual contiene la evidencia soporte d-e --la evaluaci6n y la

correspondiente observaci6ln con las recomendaciones propr"tt"" por la oficina (Folios No 10 al No 12)'

Dentro de tas oportunidades mds relevantes de mejora se encuentran:

3. Fortalecimiento de la Gesti6n de Poltticas, que incluya la actualizaci6n, socializaci6n con los

involucrados 
" 

irpf"r"ntaci6n de las mismas.

4. Fortalecer el liderazgo del proceso financiero para la evaluaci6n peri6dica a.la implementaci6n del

nuevo marco normativo contable, con base en un plan anual de trabajo con claros roles y

reJponsabiliOaOeJtcon base en las oportunidades de mejora identificadas) y generando informes

peri6dicos que se ietroalimenten constantemente a colaboradores, favoreciendo el compromiso

con las tareas asumidas.

L

I s. El formulario GGN2007_CONTROL_INTERNO_CONTABLE, el cual tradicionalmente venia

utilizdndose, al ser dilige-nciado se encuentra coincidente con los resultados del formulario

cargado alchiP.
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lSe anexa formulario en fotios Anexos No 13 y No 14.
I

I 6' operativizaci6n det Gomit6 T6cnico de sostenibitidad contabte en la vigencia 201g

con base en lo establecido en la Resoluci6n_357 de julio 23 del 200g ,,por la cual se adopta elProcedimiento de controt lnterno contable y del Reporte d6r'into-" Anual de Evaluaci6n a la contadurtaGeneral de la Naci6n";-la Empresa meoian'-te nesoiucion z6s- oe septiem bre 21 del2017,por la cual sereorganiza elcomit6 T6cnico de sostenibitidao Contaore G h 
",,fi";; &;r';tirrancabermeja s.A.

5;?I;i"11?ll?#3ffiJ?dsencia 
auoitaoa, soporta su op"'riiri=riion ;r;;h; rd'l-""t", suscrita; en n

Al respecto de la documentaci6n del Proceso Financiero se solicit6 a dicha instancia (crsc) se validenlos documentos presentados para 
"proorilon, 

pi"ra *i#"-Jlon *n r"r irviir.iiiris en ras actividadescontenidas en los documentos, ,tdgrondo qg" ,";;;;ios rote, y responsabitidades descritas enellos' previo a la remisi6n para 
"il5;;id;':^:Ea_.i.o,,l.;;; et caso de ras poriticas, queden ctaros

;"Jtr il:f:ffi?f1X1ffillJl 'ho*;iacion v contioide'ras mismas, iii *ro'"n ra evidencia que

7' Monitoreo a planes de mejoramiento en ta vigencia (Estados Financieros y Gontables).
Los planes suscritos en la vigencia 2016y anteriores fueron cerados con cumplimiento superi or ar goro.
Los Planes vigentes a la vigencia 2017, sus-critos en.201g, ros cuares cierran en mayo y junio de 2019respectivamente, se encuenltran 
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OPORTUNTDADES DE MEJORA:

o Elaborar un plan de mejoramiento del proceso asociado al control interno contabte y estado de la

implementaiiOn Oet nuevo marco normativo con base en los resultados de la presente evaluaci6n

asi como de los resultados de la Auditoria Externa Contratada, aunado al texto del concepto

anexo a presente informe emitido por la Contadurla Generalde la Naci6n.

. Se requiere fortalecimiento del ejercicio del autocontrol en el Proceso, asociado prioritariamente

al monitoreo J" fo" pf"n"s de meloramiento suscritos con los entes de controly almonitoreo a los

controles de los riesgos y la medici6n de su efectividad'

o La Entidad cuenta in ,na polttica que busca facilitar el flujo y repgrte de informaci6n relativo a

los hechos econOmicos originados'en cualquier dependencia, sin embargo, se requiere la

socializaci6n en los procesos de estos lineamientos'

. La Unidad financiera y contable realiza actividades de an6lisis, depuraci6n y el seguimiento de

cuentas, las Cuales nOSe enouentran documentados en lineamientos'

o No se realizan autoevaluaciones de forma peri6dica o sistemStica para determinar la eficacia y

eficiencia Oe iosiontrotes lmptementaOos en cada una de las actividades del proceso contable'

. S" i;;rg6 sobre et estado de avance y aplicabilidad del nuevo sistema normativo, no existe un
' inioffitioi,i"r del estado, se recomienda elaborar plan de _trabajo con claros roles y

responsabiliOaOeJ (con base en las oportunidades de mejora identificadas) y generando informes

peri6dicos que se ietroalimenten constantemente a cola-boradores, favoreciendo el compromiso

con los actividades asumidas.
. Se requiere la revisi6n de la documentaci6n del proceso, la identificaci6n.de los documentos

claves'que nalan falta, asl como las necesidades de actualizaci6n de los existentes.

o De igualforma se requiere la actualizaci6n, socializaci6n, implementaci6n, medici6n y mejora de

las pollticas Contablei acorde con los resultados de la Auditoria Externa Contratada'

AVANCES OBTENTDOS RESPECTO DE LAS EVALUACTONES Y RECOMENDACIONES

REALIZADAS:

soportados, presentando suficiente ilustraci6n para la adecuada comprensi6n por parte
de los diferentes usuarios de la misma.
Los documentos fuente que respaldan los hechos financieros, contienen la informaci6n
necesaria para realizar su adecuada justificaci6n.
Las cuentias utilizadas por la Unidad Financiera y Contable se ajustan a las normas
legales vigentes.
Se efect0an los registros contables en forma cronol6gica y guardando el consecutivo de
los hechos, transacciones u operaciones realizadas.
Se cumple oportunamente con la entrega de informes y reportes contables a los
organismos de inspecci6n vigilancia y control
La Entidad ha realizado contrataci6n de consultorlas para acompafiar al proceso, en

especial para la implementaci6n de las normas internacionales, ademds de las

correspondientes asesorlas y capacitaciones impartidas.
Se cuenta oon personal competente e id6neo para la realizaci6n de las actividades del

proceso contable.
Ll proceso contable en esta vigencia fortaleci6 la medici6n de indicadores y presentaci6n

a li directiva, adicional a la presentaci6n de resultados financieros y recomendaciones
para la mejora.

. La entidad fortaleci6 la gesti6n de la documentaci6n asi como la revisi6n las pollticas con

elapoyo de la auditoria externa.

. Se evidencia un fuerte trabajo en la integraci6n de inventarios al software institucional'

o Se encuentran resultado 6ptimos en las concili
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Los informes de la gesti6n financiera, con base en los resuttados de indicadores clave,
son socializados con la direcci6n, con las corespondientes recomendaciones, con el
objeto de soportar la toma de decisiones organizacionales.

' Formulario para la evaluaci6n delControl lnterno Contabte. Cuatro (4) folios
' Concepto Contaduria Consulta. Folios No S al No g.

' Formulario seguimiento implementaci6n normas internacionales de contabilidad para el sector
p0blico. Tres (3) folios. Fotios No 10, No 11 y No 12.

' Evaluaci6n del Control lnterno Contable - vigencia 2018. Dos (2) folios. No 13 y No 14

Jefe de la Unidad de Controlde Gesti6n

*Aa*{',uc
ico Contador
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